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In dieser Dokumentation wird die technische Vorraussetzung zum Start des 
www.geoportal-niederrhein.de sowie die Behebung möglicher Probleme dokumentiert. 
 
Die Bedienung des www.geoportal-niederrhein.de wird in einem separaten Dokument 
erklärt und ist daher nicht Bestandteil dieser Auflistung. 
 
Das GeoPortal Niederrhein ist ein Service der Kreise Kleve, Viersen und Wesel, der 
angehörigen Kommunen sowie der Stadt Krefeld. 
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Start der Anwendung im Browser 
Das GeoPortal-Niederrhein.de wird im Webbrowser  gestartet. Hierbei sollte das 
GeoPortal-Niederrhein.de unter folgenden Browsern problemlos funktionieren: 

•  Internet-Explorer Version 7 und 8 
•  Firefox Version 3.x 

Wir empfehlen ihnen, immer die neuesten, freigegebenen Versionen der Hersteller zu 
nutzen. 
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Probleme mit der Anzeige der Karten im Internet Explorer 
Es besteht die Möglichkeit, dass der Browser-Cache verhindert, dass der jeweilige 
Karteninhalt aktuell vom Server geladen wird. 
 
Drücken Sie bitte "STRG" und "F5" gleichzeitig. Diese Funktionalität des Internet-
Explorer soll ein neuladen der aktuellen Seite mit allen Dateien auslösen. 
 
Alternativ: Leeren Sie bitte ihren Browser-Cache: 
Im Internet Explorer 6.0 oder höher gehen Sie dazu folgendermaßen vor:  
1. Öffnen Sie Internet Explorer und gehen Sie zum Menü "Extras".  
2. Wählen Sie den Menüeintrag "Internetoptionen".  
3. Klicken Sie auf die Registerkarte "Allgemein", wenn diese noch nicht ausgewählt ist.  
4. Klicken Sie unter der Überschrift "Temporäre Internetdateien" auf "Dateien löschen".  
5. Klicken Sie zum Beenden auf "OK". 
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Sicherheitseinstellung des Internet-Explorers 
Das GeoPortal-Niederrhein.de mit den Sicherheitseinstellungen des Internet-Explorers 
nach einer Standard-Installation problemlos starten. In diesem Fall stehen die 
Sicherheitseinstellungen auf "Mittel". 
 
Sollten Sie aus sicherheitsbedenken die Einstellungen des Internet-Explorers verschärft 
haben, so kann dies dazu führen, dass die Applikation nicht mehr ordnungsgemäß 
gestartet oder ausgeführt wird. 
Folgende Mindestvorraussetzungen müssen zum Start der Anwendung und zur 
Anzeige der Karten gegeben sein: 
 
JAVASCRIPT und ACTIVEX müssen eingeschaltet sein 
 
Beispiel: So aktivieren Sie im Internet Explorer 6 diese Browser-Einstellungen:  
 
1. Klicken Sie auf "Extras > Internetoptionen".  
2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Sicherheit".  
3. Klicken Sie auf "Stufe anpassen".  
4. Überprüfen Sie, ob unter " ActiveX-Steuerelemente ausführen, die für Scripting sicher sind" und " 
ActiveX-Steuerelemente und Plugins ausführen" die Optionsfelder "Aktivieren" markiert sind.  
 

 
 
5. Sie, ob unter "Meta Refresh" das Optionsfeld "Aktivieren" markiert ist. 
  

 
 
 
6. Überprüfen Sie, ob unter "Active Scripting" das Optionsfeld "Aktivieren" markiert ist.  
 

   
 
7. Klicken Sie auf "OK" und im nachfolgenden Fenster nochmals auf "OK", um Ihre Änderungen zu 
speichern.  
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Alternative: Hinzufügen zu den vertrauenswürdigen Sites  
(Hier kann die Sicherheitsstufe des IE weiterhin auf "hoch" stehen.) Am einfachsten und 
sichersten lassen sich die Karten in Internet Explorer durch das Hinzufügen des Geoportals zur 
Liste der vertrauenswürdigen Sites aktivieren. Gehen Sie dazu folgendermaßen vor:  
 
1. Klicken Sie auf "Extras > Internetoptionen".  
2. Klicken Sie auf die Registerkarte "Sicherheit".  
3. Klicken Sie auf das Symbol "Vertrauenswürdige Sites" und dann auf die Schaltfläche "Sites".  
4. Deaktivieren Sie das Kontrollkästchen "Für Sites dieser Zone ist eine Serverüberprüfung 
erforderlich".  
5. Geben Sie in das Textfeld "Diese Website zur Zone hinzufügen:    " 
www.geoportal-niederrhein.de" (ohne Anführungszeichen) ein und klicken Sie auf "Hinzufügen".  
6. Klicken Sie auf "OK" und im nachfolgenden Fenster nochmals auf "OK", um Ihre Änderungen 
zu speichern 


